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Origenes y fuentes de inspiracion

« Estrategias nacionales y/o programas

 |niciativas intrarregionales existentes

 |niciativas de otras regiones

e Larga trayectoria de esfuerzos regionales para
coordinar declaraciones politicas desde 2000

« CMSI, consenso de 175 paises con 67
principios orientadores y 167 metas amplias
en el marco de los Objetivos de Desarrollo del

&) Milenio (2015)
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Vision de largo plazo y
acciones de corto plazo

2005 2007 e 2015
Principios rectores CMSI Meta s largo plazo ODM/CMSI
Plan de Accion Plan de Accién Plan de Accion
de corto plazo de corto plazo de corto plazo
Rio de Janeiro ajustado ajustado

Jun. 2005

Monitoreo y

S evaluacion Monitoreo y
ct >
a b San Salvador evaluacion
Feb. 2008
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Observatorio para la Sociedad de la
Informaci én en Latinoam érica y el Caribe

“Monitoreo del eLAC2007: avances y estado actual de |

desarrollo de las sociedades de informacion en ALC”
100 graficos - 42 cuadros
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CEPAL . . .
http://www.cepal.org/socinfo/osilac/




Avance en areas tematicas

27 metas monitoreadas: 15 con avances y 12 insuficien  tes

Ambito Meta / area tematica Grado de avance
1 Infraestructura reaional Avance
2 Centros comunitarios Avance fuerte
A. Acceso e inclusién 3 Escuelas v bibliotecas en linea Avance
digital 4 Centros de salud en linea No avance
5 Trabajo Avance moderado
6 Gobiernos locales Avance fuerte
7 Tecnologias alternativas Avance moderado
8 Software Avance moderado
B. Creacion de 9 Canacitacié_n _ _ _ Avance
) . 10 Redes de investigacién v educacion Avance fuerte
capac!da}des y de 11 Ciencia v tecnoloaia No avance
conocimientos 12 Empresas Avance
13 Industrias creativas v de contenidos Avance
14 Gobernanza de Internet Avance
15 Gobierno-electrénico Avance
16 Educacién-electrénica Avance fuerte
C. Transparencia y 17 Salud-electronica No avance
eficiencia publicas 18 Catastrofes No avance
19 Justicia electrénica Avance moderado
20 Proteccién ambiental Avance moderado
21 Informacién publica v patrimonio cultural Avance
22 Estratedias nacionales Avance
D. Instrumentos de 23 Financiamiento No avance
{@\g politica 24 Politicas c!e acceso universal No avance
X 25 Marco leaislativo No avance
26 Indicadores v medicidn Avance fuerte

E. Entorno habilitador 27 Seguimiento a la CMSI y eLAC2007 Avance fuerte




Meta 6 Gobiernos locales: *“ ... conectar a Internet por lo
menos a la mitad de los gobiernos locales”

Disponibilidad de correo electrénico en los gobiern

0sS municipales de paises
seleccionados

(Abril 2007)
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ECLAC Fuente: OSILAC, CEPAL, 2007 http://www.cepal.org/Soclnfo/OSILAC




Meta 17 Salud electronica: “Promover redes nacionales
de servicios de salud ...”

Contenido de los sitios web de los Ministerios de

] Salud de paises de ALC
100% 0%
90% - (2006) (n=20)
] 7%
80%) 70)/0 . II \‘ B
70% - 65% =N
6(})/0 b "’ ‘II . /1 \\‘
50’ /0 7 ||I “l 4(p /0 ,’I \\‘ o ':I ‘\‘
] % | 3 VSN 3%
40)/0 II I| l’ 30)/0 "l II \‘\,’, l‘[ 30)/0
30% - 5 | : ] ) ‘; 20%
20% - | E : RSO |
1% | SRR
0% - - : :. : ,: l,E ."
@ 0 2 o o < c @2 o l_c_| & 0
-S, 2 _S = 2 a0 oe L9 o E B EE 8 T Q
s 98 ® 7 i E Vo /8 3 || 2 (588 ®32 S
2 Qe L 2 £ '@ k ! c ! ) A YY) IS El’ o X o
O T ®© c o 5 = ' / \ _ i = 1| — > O
Sf b = S 2 = N o v & /v&® /\ ET g 5
% % % LUIJ) - (‘>U \\\ S I/I \\\ (a Il’ \\ II’ <
O & N
Informacion Mnisterial Prevencion y tratamiento de salud Pronocién de salud
.. 38% de los ministerios de salud no tiene sitio web

ECLAC Fuente: OSILAC con informacion oficial de los paises.
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Meta 16 Educacion electronica:
nacionales educativos...

18 Paises miembros de RELPE

“Vincular los portales

Pais Portal Tipo de miembro
Argentina www.educ.ar Pleno
Bolivia www.minedu.gov.bo Adherente
Brasil www.webeduc.mec.gov.br Pleno
Colombia www.colombiaaprende.edu.co Pleno
Costa Rica WWW.Mmep.go.cr Adherente
Cuba www.rimed.cu Adherente
Chile www.educarchile.cl Pleno
Ecuador www.educarecuador.ec Adherente
El Salvador www.miportal.edu.sv Adherente
Guatemala www.mineduc.gob.gt/default.asp Adherente
Meéxico WwWw.sepiensa.org.mx Pleno
Nicaragua www.portaleducativo.edu.ni/default.asp Adherente
Panama www.meduca.gob.pa Adherente
Paraguay www.educaparaquay.edu.py Adherente
Peru www.huascaran.edu.pe Pleno
Rep. Dominicana www.educando.edu.do Pleno
Uruguay www.todosenred.edu.uy Adherente
Venezuela portaleducativo.edu.ve Adherente

Fuente: OSILAC, CEPAL, 2007 http://www.cepal.org/Socinfo/OSILAC con datos de RELPE




Meta 10 Redes de Investigacion y educacion:  “Expandir en los
niveles nacional, subregional y regional, redes avan zadas
fortaleciendo redes existentes como RedClara™

12 paises conectados

Acceso a redes
acadéemicas del mundo:
GEANT2, Internet2,
Canarie, APAN, SINET...
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Penetracion de las TIC en 2005

(En porcentajes)
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ECLAC]  Fuente: OSILAC con datos de UIT, “World International Indicators Database”, 2006.



Meta 2 Acceso comunitario:  “... 20 mil personas por CAPT 7/

Pais Usuarios potenciales
por CAPT 2005
Paraguay 104.208
Meta Nicaragua 52.964
Uruguay 18.743
Bolivia 8.353
El Salvador 8.284
Brasil (2007) 8.143
Colombia 5.742
Chile 3.454
| g‘g%t%ma'a 2.423
Promedio _ e
Costa Rica 2.238
México 1.300
Ecuador 1.085
Peru 1.017
Argentina 889
@ Promedio 2.345

..............

Fuente: CEPAL, 2006, Oscar Maeso y Martin Hilbert, Centros de Acceso Publico a las Tecnologias de Informacion
y Comunicacion en América Latina: Caracteristicas y Desafio, http://www.cepal.org/Soclnfo




Meta 3 Escuelas conectadas: “... 1/3 de las escuelas
publicas, en lo posible con banda ancha ...”

88% i :
8204 W Publico O Privado
57%
520 0 51% 55% 53%
429
22% 21%
139 139 13%

9% .
] -

Meéxico Argentina | Colombia |Peru (2004)| Meéxico Argentina | Colombia |Peru (2004)

(2003) (2005) (2001) (2003) (2005) (2001)

Escuelas con computadora Escuelas con Internet

Fuente: OSILAC con informacion oficial de los paises.




Actividad 15 Gobierno electronico:  “Promover la integracion
electronica de los sistemas de administracion publi ca a traves de
ventanillas unicas ...”

Grado de sofisticacion de la presencia en web del s ector publico
segun fase de desarrollo de e-gobierno
(2005) (Porcentaje de sitios)
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Fuente: OSILAC con datos de “Global e-government readiness report 2005, from e-government to e-inclusion”, Department of Economic and
Social Affairs of the United Nations [en linea] http://www.unpan.org/egovernment5.asp




Actividad 15.1: “Crear y/o fortalecer medios de intercambio sobre s

ervicios

de gobierno electronico, tales como la REDGEALC...”

Paises < . .
. Afio Fecha Objetivo de la cooperacion
involucrados
, . 23 — 25 de | Asistencia técnica a Nicaragua en Certificacion Digital y aspectos regulatorios
Peru - Nlcaragua 2007 julio del gobierno electrénico.
. 28 — 29 de | Encuentros de trabajo para definir la arquitectura de interoperabilidad, y
Brasil - Uruguay 2007 junio procesos y estandares de intercambio de informacion
. . 3—-6de T .
Chile - Panama 2007 junio Conocer la experiencia chilena de estandares de acuerdo a agenda.
10 - 11 de Definir los proyectos de ley, las normas y los estandares que sienten las
Perq - Uruguay 2007 bases para la reforma del Estado con herramientas del Gobierno
mayo electrénico.
México - 2006 28 ago. - 1 | Intercambiar experiencias de México para la implementacion de un sistema
Colombia de sept. de informacion y gestion del empleo publico en Colombia.
B .. 22 -24 de Establecer las bases para que el gobierno de Bolivia conozca la experiencia
Panama - Bolivia 2006 mayo panamefia en interoperatividad para compras publicas.
. . 28 - 30 de Permitir la cooperacion entre expertos en Gobierno Electrénico de
Chile - Caribe 2005 noviembre Latinoamérica y el Caribe.
in _ Asesorar en el disefio del Plan de Accién y la implementacion de los
COIOm.t)Ia Rep. 2005 | Agosto Proyectos de Portal del Ciudadano y Centro de Atencién de Gobierno,
Dominicana con la experiencia colombiana.
México - 30 ago. - 2 | Mostrar las buenas practicas en gobierno electrénico de la Secretaria de la
2005
Argentina de sept Funcion Publica de México.
Brasil - Rep. 2005 4-7de Compartir la experiencia en la implementacién de una Intranet
Dominicana jun. gubernamental.
Revisar la experiencia de CONSUCODE en formulacion e interpretacion
2-3de b P
Perud - Chile 2005 mayo normativa y la revisién de la experiencia del Tribunal de Compras del
Pert




Meta 26 Indicadores y medicion: “Elaborar estudios
comparativos sobre el impacto econdmico y social de las
TIC...”

Composicion de la tasa de crecimiento del PIB
(1990 — 2004)
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N
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0O Capital TIC O Capital no TIC O Horas de trabajo m Productividad total de factores PTF

Fuente: CEPAL, “Inversion en TIC en América Latina: ¢importa para el crecimiento econémico?”, De Vries, Mulder, Dal Borgo y Hofman,
marzo de 2007.



INTENSIDAD de ESTRATEGIAS TIC 2000 — 2007
e INDICE e-READINESS 2005
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Estado de las estrategias 2000 - 2007

Fuente: OSILAC, “Monitoreo del eLAC2007: avances y estado actual del d  esarrollo de las Sociedades de la Informacién en Améric  a Latina y el Caribe* , Septiembre
2007, en base a “Evaluation of e-Readiness Indice in Latin America and the Caribbean”, CEPAL, Minges, diciembre de 2005; y “Digital Review of Latin America and the
Caribbean”, CEPAL, PNUD, IDRC, DIRSI, @LIS EU inédito.



Conclusiones del monitoreo

Apuntar al desarrollo integral de la SI

Mantener el esquema de una metaplataforma
publico-privada de cooperacion regional

Establecer valores absolutos de promedio de toda
la region en su conjunto, como indicadores de
referencia del desempeno regional

Intensificar el monitoreo para identificar mejores

practicas y facilitar el intercambio de experiencias
entre paises

Identificar instituciones y mecanismos de accion
para implementar y poder monitorear las
actividades respectivas



Mas alla del eLAC2007

El Delphi de Prioridades de Politicas eLAC

Objetivo: Detectar prioridades de politicas publicas
para la Sociedad de la Informacion de
Ameérica Latina y el Caribe

Punto de partida: Las metas formuladas y acordadas en el Plan
de Accion eLAC2007

Meétodo: Evaluacion de las metas segun su impacto al
desarrollo para 2010, consulta on- y off-line



Fases virtuales: participacion total: 1,274 contrib uciones

Afiliacion profesional Nivel de educacion

No
universidad,
2%

Sociedad
civil, 12%

Uni-
versidad,
36%

Sector
aca-

demico,
24%

Subregion
Género o _
Participacion Poblacion real
Hombres 66 % América del Sur 69% 67%
Mujeres 34 % Meso-Ameérica 23% 26%
Caribe 8% 7%




Delphi de Prioridades Politicas eLAC

Priorizacion de
las areas de
interés

Priorizando
opciones de
politica

eLAC2007

Quito y Rio de Janeiro, 2005

Revisando el espectro tematico

Consolidando prioridades

Elaborando opciones de politica

Consolidando opciones de politica

Verificando opciones

Consulta intergubernamental
San Salvador Febrero 2008

eLAC2010?

Fase 1

Virtual
155 contribuciones

Fase 2

Virtual
501 contribuciones

Fase 3

Presencial
116 contribuciones

Fase 4

Virtual
618 contribuciones

Fase 5
Presencial



Resultados de la 1 2 ronda

eLAC2007 tiene 30 areas de interes

23 siguen iguales...

7 pierden importancia + 7 nuevas areas de intereés:

Democracia electréonica

Participacion ciudadana en politicas

Comercio electréonico

Gobernanza nternet

Medicina a distancia

ogias\alternativas

Oferta local de Kpercancias y servicios Inclusion de perspectiva de género

relacionados TIC

Propiedad intelectual
TIC para el patrimono cultural

Voz sobre IP
Contenido creativo y digital



Resultados de la 2 2 ronda

Consenso sorprendente sobre el orden de prioridades entr e

paises muy diversos en la region

TOP RANKS:
\
« Conectividad en escuelas Conectividad para
>instituc:iones publicas
« Conectividad para gobiernos locales P
L, ~
e Capacitacion TIC para Pymes
Capacitacion para la
L _ >~economia
» Capacitacion TIC para la fuerza de trabajo
-
 Gobierno electrénico Gob-e como
aplicacion catalizador
 Estratégias nacionales para la Soclnfo Coordinacion de

politicas



VI.

Resultados 3 2 ronda

Quedan 65 metas

Educaci 6n

Infraestructura y acceso

Salud

Gestion publica

Sector productivo

Estrategias

7 metas

13 metas

8 metas

15 metas

13 metas

9 metas



Proceso hacia eLAC2010

12 septiembre de 2007
Consultacion interagencial

4-5 de octubre de 2007
Consulta regional en Buenos Aires

6-8 de febrero de 2008
Conferencia ministerial regional para la
Sociedad de la Informacion,



Gracias por su atencion

http://www.CEPAL.org/Soclinfo

Soclnfo@cepal.org




